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Ver.2.8モビボット Release
Highl ightsHighl ights

1

カルーセル、ボタン、イメージマップのシナリオ情報を U I で記述できるようになりました。
また座標を入力することなく、マウス操作で直観的にイメージマップが作成できます。
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2シナリオエディタが改善されました シナリオを分割して記述することができるようになりました

これまでは実行できるシナリオが 1 つだけだったため、複数の業務 ( ボット ) を一箇所に全て記載す
る必要がありましたが、今回の機能改善により業務ごとにシナリオを分割して管理し、必要なタイミン
グで呼び出せるようになりました。

詳細はリリースノート p3詳細はリリースノート p1-p2
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・シナリオエディタが改善されました
・カルーセル、ボタン、イメージマップのシナリオ情報をUIで記述できるようになりました

管理画⾯機能

Ver.2.8 機能更新内容

ボタン カルーセル
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管理画⾯機能

Ver.2.8 機能更新内容

イメージマップ

座標計算がいらずに、直観的にイメージマップが作成できます
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・シナリオを分割して記述することができるようになりました
・これまで1つのシナリオだけを実⾏できました。そのため、複数の業務(ボット)を1つにすべて記載する必要がありました。

業務ごとにシナリオを分割し、呼び出せるようになりました

管理画⾯機能

Ver.2.8 機能更新内容

業務1

業務2

業務3

メインシナリオ
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・シナリオで利⽤できる機能が増えました
・シナリオ内で変数が利⽤できるようになりました
これまで開発が必要でしたが、標準機能として利⽤できるようになりました

例︓ ユーザーとのやり取りを保持して、
表⽰や他システムとの連携に利⽤ができるようになります

シナリオ機能

Ver.2.8 機能更新内容

前⼯程で⼊⼒された値を保存して、
後⼯程で利⽤できます
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・シナリオで利⽤できる機能が増えました
・複数の組み合わせ条件(ルール)が利⽤できるようになりました

例︓LINE , Webなどの流⼊元により、同じ条件でもフローを変更するなど、柔軟な分岐処理が可能になりました

シナリオ機能

Ver.2.8 機能更新内容

mobiBot シナリオ画⾯
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・シナリオで利⽤できる機能が増えました
・任意のルームタグの値を取得が容易にできるようになりました

これまで開発が必要でしたが、標準機能として利⽤できるようになりました

例︓オペレーター対応から⾃動応答に切り替える場合、オペレーターがルームタグに設定した値を⾃動応答へ連携することができます

シナリオ機能

Ver.2.8 機能更新内容

・ユーザーの⼊⼒⽂章に、⽂字列を結合 / 部分抽出 などができるようになりました
これまで開発が必要でしたが、標準機能として利⽤できるようになりました

例︓ユーザーが⼊⼒した⽂章を加⼯して外部システムに連携するなどができるようになりました

・シナリオがどこまで実⾏されているか分かるようになりました
・ボットのシナリオでのアクション履歴が取得できるようになりました
・それぞれのシナリオで、処理がどこまで進んでいるか確認できるようになりました
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・ルールの評価順番が変わりました
・⼀致するルールが複数あったとき、適⽤されるルールが変わります

シナリオ機能

Ver.2.8 機能更新内容

シナリオ
rules
Aと等しい
次のアクション1

Aを含む
次のアクション2

v2.7まで v2.8から(6/25-)
ユーザーの入力「A」

評価の順番

合致したもののうち
一番最後が適用
アクション2が動く

合致したもののうち
一番最初が適用
アクション1が動く
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