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MOBI VOICE リリースノート



リリース内容

2

Release contents
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1 [新機能] 管理画面ログイン時の多要素認証対応 (Secure MFA連携)

2 [機能拡張] 着信シナリオ：MBAシナリオに拡張ルームタグ連携機能を追加

3 [機能拡張] 着信シナリオ：MBA連携用「SMS送信先指定」タグの追加

4 [機能拡張] 設定：シナリオ別マイページ設定機能の追加

5 [機能拡張] ログ：一括ダウンロードエラー時のエラー詳細表示

6 [その他] デザイン改善と軽微なバグの修正



[新機能] 管理画面ログイン時の多要素認証対応 (Secure MFA連携)

3

管理画面ログインに多要素認証オプションが利用できるようになりました。

多要素認証オプション「Secure MFA」との連携により、管理画面にログインする際「SMSメッセージ認証」また

は「メールアドレス認証」が利用できるようになりました。
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※ Secure MFAは有償オプションです。ご希望の場合は、弊社営業担当までご連絡ください。



リリース内容
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Release contents
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1 [新機能] 管理画面ログイン時の多要素認証対応 (Secure MFA連携)

2 [機能拡張] 着信シナリオ：MBAシナリオに拡張ルームタグ連携機能を追加

3 [機能拡張] 着信シナリオ：MBA連携用「SMS送信先指定」タグの追加

4 [機能拡張] 設定：シナリオ別マイページ設定機能の追加

5 [機能拡張] ログ：一括ダウンロードエラー時のエラー詳細表示

6 [その他] デザイン改善と軽微なバグの修正



[機能拡張] 着信シナリオ：MBAシナリオに拡張ルームタグ連携機能を追加

5

「MBA」タイプシナリオ利用時、拡張ルームタグが連携できるようになりました。

「MBA」タイプシナリオを利用してMOBI AGENTにルームを作成するとき、ルーム情報として「拡張ルーム

タグ」（tag31～tag60）が連携できるようになりました。
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対象画面：ログ > 着信シナリオ > 詳細 > MBA連携設定 > MBA拡張ルームタグ



リリース内容
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Release contents
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1 [新機能] 管理画面ログイン時の多要素認証対応 (Secure MFA連携)

2 [機能拡張] 着信シナリオ：MBAシナリオに拡張ルームタグ連携機能を追加

3 [機能拡張] 着信シナリオ：MBA連携用「SMS送信先指定」タグの追加

4 [機能拡張] 設定：シナリオ別マイページ設定機能の追加

5 [機能拡張] ログ：一括ダウンロードエラー時のエラー詳細表示

6 [その他] デザイン改善と軽微なバグの修正



[機能拡張] 着信シナリオ：MBA連携用「SMS送信先指定」タグの追加

7

設問オプション「SMS送信先指定」をMOBI BOT連携時も利用できるようになりました。

「SMS送信先指定」機能とは、エンドユーザーがモビボイスへの発信に利用した電話番号とは別の電話番号

にSMSメッセージを送信できる機能です。これを「MBA」タイプシナリオでも利用できるようになりました。
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SMS送信先指定タグ

{{.sms|09012345678}}

{{.sms|090-0123-45678}}

※ 電話番号は、MOBI BOTの変数機能な
どを利用してゲストごとに動的に値を代
入してください



リリース内容
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Release contents
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1 [新機能] 管理画面ログイン時の多要素認証対応 (Secure MFA連携)

2 [機能拡張] 着信シナリオ：MBAシナリオに拡張ルームタグ連携機能を追加

3 [機能拡張] 着信シナリオ：MBA連携用「SMS送信先指定」タグの追加

4 [機能拡張] 設定：シナリオ別マイページ設定機能の追加

5 [機能拡張] ログ：一括ダウンロードエラー時のエラー詳細表示

6 [その他] デザイン改善と軽微なバグの修正



[機能拡張] 設定：シナリオ別マイページ設定機能の追加

9

マイページ設定の複数登録が可能になり、シナリオごとに選択できるようになりました。

これまで、すべてのシナリオで「マイページ」の設定は1種類しか登録できませんでしたが、これを複数 (最

大10個) 登録できるように拡張しました。 併せて、シナリオごとに利用したいマイページ設定を選択できるよ

うになりました。
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設定 > マイページ設定

マイページ設定を予め登録する。

設定 > 着信シナリオ、発信シナリオ

「SMSメッセージ設定」で、登録済みのマイページ設定を選択する。

これまで利用されていたマイページ設
定は、リリース後は「基本デザイン」
に移行されます。



リリース内容
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Release contents
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1 [新機能] 管理画面ログイン時の多要素認証対応 (Secure MFA連携)

2 [機能拡張] 着信シナリオ：MBAシナリオに拡張ルームタグ連携機能を追加

3 [機能拡張] 着信シナリオ：MBA連携用「SMS送信先指定」タグの追加

4 [機能拡張] 設定：シナリオ別マイページ設定機能の追加

5 [機能拡張] ログ：一括ダウンロードエラー時のエラー詳細表示

6 [その他] デザイン改善と軽微なバグの修正



[機能拡張] ログ：一括ダウンロードエラー時のエラー詳細表示

11

各種通話ログの一括ダウンロード時、ログ詳細でエラー理由が確認できるようになりました。

各種通話ログの一覧画面で [ 一括ダウンロードファイル生成 ] ボタンをクリックしたとき、生成エラーになっても

その理由を確認することができなかったため、一括ダウンロードファイルを取得する画面「ダウンロード詳細」に

そのエラー情報を表示するようにしました。
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1 [新機能] 管理画面ログイン時の多要素認証対応 (Secure MFA連携)

2 [機能拡張] 着信シナリオ：MBAシナリオに拡張ルームタグ連携機能を追加

3 [機能拡張] 着信シナリオ：MBA連携用「SMS送信先指定」タグの追加

4 [機能拡張] 設定：シナリオ別マイページ設定機能の追加

5 [機能拡張] ログ：一括ダウンロードエラー時のエラー詳細表示

6 [その他] デザイン改善と軽微なバグの修正



[その他] デザイン改善と軽微なバグの修正

13

修正 (1) [デザイン改善] 発信 / SMS送信シナリオ：検索条件に「シナリオ名」を追加

発信シナリオ、SMS送信シナリオのシナリオ一覧で、検索条件に「シナリオ名」が利用できるようになりました。

対象画面：シナリオ > 発信シナリオ > 一覧 、シナリオ > SMS送信シナリオ > 一覧
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修正 (2)  [デザイン改善] 着信 / SMS送信シナリオ：検索条件から「更新日」を削除

着信シナリオ、SMS送信シナリオのシナリオ一覧で、検索条件から「更新日」を削除しました。

対象画面：シナリオ > 着信シナリオ > 一覧 、シナリオ > SMS送信シナリオ > 一覧

修正 (3) [仕様変更] 着信シナリオ：「RPA」タイプシナリオの提供終了

着信シナリオの基本機能として提供してきた「RPA」タイプシナリオですが、期待される連携要件が機能提供開始当初から大

幅に変化してきたことに伴い、基本機能としての提供を終了することといたしました。

今後は要件に応じて個別対応とさせていただきますので、ご希望の際は弊社営業担当までご相談ください。

対象画面：シナリオ > 着信シナリオ > 一覧 > 詳細 > 編集 、シナリオ > 着信シナリオ > 一覧 > 新規追加

修正 (4) 軽微なバグの修正を行いました。

本リリースノートへ記載した内容以外に、軽微なバグを修正しました。



ソリューションに関するご相談・お見積りは、

メールにてお問い合わせください。

https://mobilus.co.jp/contact

contact@mobilus.co.jp

お問い合わせ・ご相談
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https://mobilus.co.jp/contact
mailto:contact@mobilus.co.jp
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